INTER OFFICE MEMO

To : Direksi

Cc -

Ref. No. : COLL/IOM/X1/2025/062

From : Collection

Date : 01 Desember 2025

Subject : Booster Collection Akhir Tahun 2025

l. Latar Belakang & Tujuan
1. Memaksimalkan pencapaian Target Penagihan di setiap Bucket Delinquency & NPL akhir tahun 2025.
2. Peranan setiap PIC Collection untuk mencapai target Collection.
3. Target akan ditentukan dari Management.

Il. Program Booster Collection

1. Reward Bucket Delinquency (TC, SC1 & SC2)

Target Target ~
Bucket Ratic Roll Up Reward
0 83.00% 2.5% 1.000.000 ~
1-30 9.00% 2% 1.000.000
31-60 4.00% 1.5% 1.000.000
61-90 2.00% 1% 1.000.000

Untuk Target Ratio & Target Roll Up harus tercapai keduanya agar mendapatkan Reward, jika
hanya salah satu saja yang tercapai maka tidak mendapat reward.

2. Reward NPL (REMEDIAL)
_ NPL__| Reward |

<3% 5.000.000
3-<5% 3.000.000

Untuk Reward SPV adalah 50% x Total Insentif Booster feam

1. Ketentuan & Mekanisme Pemberian Reward

Semua perhitungan pencapaian program berdasarkan data di system cut off Desember 2025.
List Bahan Kerja berdasarkan Bucket masing-masing PIC.

Reward diberikan kepada setiap PIC Collection sesuai dengan Bucket masing-masing.

Reward Booster akan diberikan sesuai dengan Periode pencairan insentif di bulan Januari 2026.

il

Demikian memo ini kami ajukan. Atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.
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Diajukan oleh, Disetujui ole
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Syarif Hidayatullah Henry Budiman

Lauw Sdmiwati



